Melléklet II.

Jegyzokonyv
Szo6ban eléterjesztett panasz felvételérol

Panasz azonosito:

Panasz eloterjesztésére vonatkozé informaciok

Idépontja:
Helye:

A jegyzokonyvet készit6 iigyintéz6
Neve:
Alairasa:

Panasszal érintett szakteriilet

Panaszosra vonatkozé informaciok
Neve:
székhelye:

Ertesitési mod:

Elérhetéség:

Meghatalmazott
neve*':

Meghatalmazott
elérhetosége*:

Meghatalmazast
csatolt:

Igen / Nem

Panasz alatamasztasara csatolt dokumentumok

D)

2)

4)

S)

Panaszra vonatkozo informaciok

¥ Amennyiben a Panasz benyujtasara meghatalmazott Gtjan keril sor.
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Kire iranyul a
panasz:

Panasszal érintett
iigy azonositdja:

Panasz részletes kifejtése

Panasziigyintézéshez sziikséges egyéb adat
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A panasz azonnali kivizsgaldsara vonatkozé informacié

Lehetséges: Igen / Nem

Indoka:

Jegyzokonyvvezeto
aldirasa:

A panasz azonnali orvoslasara tett intézkedés kifejtése

A panasz azonnali orvoslasara tett intézkedés Panaszos altali elfogadasa

A Element Investments Zrt. altal tett azonnali intézkedést

Elfogadom /" Nem fogadom el

Panaszos alairasa:

Jegyz6konyvre vonatkozo informéacio

Kelt:

A jegyzokonyvet készit6 iigyintézé a jegyzokonyv 1 példanyat atadta a Panaszos részére

Jegyzokonyvvezetd
aldirasa

Panaszos alairasa:
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