IIl. szamu Melléklet

PANASZKEZELESI FELELOS KIJELOLESE

Panaszkezelési felelos feladatai:

a panaszkezelés hatékony menetének ellendrzése és biztositasa;

a panaszkezelési nyilvantartas megfeleloségének ellendrzése és
biztositasa,

a sziikséges belso informdcioaramlas ellendrzése és biztositasa,

a megfelelo, hataridoben megvalosulo adatszolgaltatas ellendrzése és
biztositdsa

egyiittmitkodés a Fogyasztovédelmi felelossel (amennyiben nem azonos
szemely tolti be a két szerepkort)

Kijelolt személy neve:

Kijelolés idépontja:

Kijelolés elfogadasa: IGEN/ NEM

Kelt:

ALAIras: coovviiiiiiiiiiiii i
Panaszkezelési felelos

AlAiras: ...ooovviiiiiiiiinnn..
Vezérigazgato

Kijelolés megsziinésének / visszavonasanak idépontja:

Kelt:

ALAIras: coovviiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiennnn.
Vezérigazgato



